
 
学童クラブと放課後等居場所事業サーバーのランサムウェアによる被害についてのご報告 
 
 
  令和 5 年 6 ⽉ 8 ⽇にご報告いたしました学童クラブと放課後等居場所事業の情報を格
納しているサーバー内のデータがランサムウェアにより暗号化されてしまう被害を受けま
した。 
 本件につきまして、情報流出の有無が⼤きな問題でありました。当法⼈は専⾨業者に原
因追及と情報流出の有無についてサーバーの解析調査を依頼しました。その結果、各事業
所から感染した痕跡はなく、感染原因は特定に⾄りませんでしたが、情報流出に関しては
⾝代⾦要求を⽬的に使⽤されるアドレスが付与されていたこと（このアドレスは暗号化解
除を引き換えとした⾝代⾦要求が⾏われることが多い）、また、仮に情報漏洩があった場
合は多くの通信量が発⽣するが、５⽉の通信量はファイルの総容量に対し 2.6％とごく少
数であることなどを勘案すると、外部への情報流出の可能性は今後も含めて極めて低いと
判断いたしました。 
 今後は新たなネットワークシステムの再構築、また、ネットワークの保守体制の強化と
してアンチウイルスソフトによる常時監視、週⼀回のウイルス検査、サーバーやパソコン
等のログインパスワードの定期変更及び最新プログラムへの更新、バックアップ体制の⾒
直し等を実施して再発防⽌の徹底を⾏い、専⾨業者とセキュリティ対策に関するアドバイ
ザリー契約を締結し、より強固なウイルス対策を講じていく所存です。 
 
 関係各位の皆様におかれましては、多⼤なご⼼配とご迷惑をおかけしてしまい誠に申し
訳ございませんでした。深くお詫び申し上げます。 
 
 
 

〔本件に関する問い合わせ〕 
社会福祉法⼈福⾳寮クラブ事務室 
電話 ０３−６３７９−７３６６ 
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